CURRICULUM VITAE

Fiorenza Fattore

Nata a Venezia, 56 anni, diplomata presso il liceo linguistico, lavora nel settore alberghiero, ambito nel
quale ha maturato una significativa esperienza professionale nel campo dell’accoglienza, delle
relazioni con il pubblico e dei servizi turistici.

Grazie alla propria attivita lavorativa a contatto quotidiano con ospiti italiani e stranieri, ha sviluppato
spiccate capacita comunicative, organizzative e relazionali, unite a una naturale predisposizione
all’ascolto, alla cortesia e alla gestione delle esigenze delle persone. La formazione linguistica le ha
inoltre consentito di acquisire una particolare apertura culturale e competenze utili nel rapporto con
una realta internazionale come quella veneziana.

L'esperienza maturata nel settore alberghiero le permette di conoscere da vicino le dinamiche del
turismo, dell’accoglienza e delle problematiche legate alla vivibilita della citta, con attenzione sia alle
esigenze dei residenti sia alla valorizzazione dell’immagine e delle tradizioni del territorio.

Persona dinamica, affidabile e profondamente legata a Venezia, mette a disposizione della comunita
la propria esperienza professionale e il proprio senso civico, con particolare attenzione ai temi del
lavoro, della qualita dei servizi e della tutela del tessuto sociale cittadino.
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il presente certificato non pud essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione o ai privati gestori di pubblici servizi della Repubblica
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